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 SUMARI

1. Objectius de les xarxes socials en un servei lingüístic universitari?
2. Xarxes socials utilitzades?
3. Gestors de les xarxes en el SL?
4. Participació en altres xarxes socials?
5. Formació rebuda i recomanable en l’ús de les xarxes socials?
6. Límits de les xarxes socials?
7 . Diferenciació útil per col·lectius universitaris?
8. Bones pràctiques recomanables per a altres SL?
9. Valoració breu sobre les xarxes socials i les millores obtingudes.
10. Suggeriments i propostes, si escau.



w
w

w
.v

iv
es

.o
rg

Ús de les xarxes socials com a 

eines de comunicació
 

dels serveis lingüístics

1. Objectius de les xarxes socials en un 
servei lingüístic universitari?



w
w

w
.v

iv
es

.o
rg

2. Xarxes socials utilitzades?

• Majoritàriament

• Altres
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3. Gestors de les xarxes en el SL?

• Hootsuite

• Tweetdeck
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4. Participació en altres xarxes socials?
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5. Formació rebuda i recomanable en l’ús de 
les xarxes socials?
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6. Límits de les xarxes socials?

• Protecció de dades

• Privadesa

• Opinió pública

• Creences
• ...
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7. Diferenciació útil per col·lectius 
universitaris?
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8. Bones pràctiques recomanables per a 
altres SL?

• Imatges grans a la capçalera

• Logotips petits a la part superior
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9. Valoració breu sobre les xarxes socials i 
les millores obtingudes
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10. Suggeriments i propostes, si escau
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