Desenvolupament i canvi organitzatiu: el
paper de les persones
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Els models socials i polltlts re,quer@'xen

W
administracions'amb capacitats {
espemflques.
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[Administracions capaces de:]

Promoure la participacid activa dels agents socials.

Atorgar un rol actiu a la ciutadania en els assumptes
de la comunitat.

Estar en la XARXA escoltant i aportant.

Generar continguts des de la base.
-
Compartir informacié i coneixement.

Crear escenaris de relacid per a facilitar la iniciativa i
potenciar la innovacié.

Promoure la col-laboracid.
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politics, Cil_re_
actituds i c
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El nou entorn exigeix administracions agils
i amb gran capacitat de maniobrai
adaptacio.




[El canvi és la constant]

[Temps liquids]
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[Questionaments varis...]

Por el autor del bestseller Ef cisne negro

“En un mén complex com el
nostre, tan sols podem
predir alldo que coneixem:
ens creiem forts i aixo ens fa
fragils”

Nassim Nicholas Taleb !
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ORGANITZATIVA

RESILIENCI
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LESUELEE)

Abordar desafiaments
globals

Ancoratge en la

comunitat
1

* Amplificar la intel-ligéncia

Re5i Ii ‘enCia * Millorar la vitalitat

emocional

I nte r n a * Aprofitar les connexions

socials

H;‘ waard
[Lynda Gratton, 2015]
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Els recursos i estils de I’entorn social i
jdencia els de
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Els nous models grganitzatius necessiten
un nou tipus de professional.

/ N

\ I WA
\ 1/ L] ™,




Responsabilitat i compromis en el propi
creixement

Valor afegit a I'entorn

[INTRAemprenedor]

Automotivacio” | Capacitat de risc

jl"r L i

Iniciativa

| Inovacié

\

.., Tolerancia a la frustracié

Lisa adams
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La cultura la vehiculitze

[Determinants del canvi]

Compromis
de les
persones

]

Estil de
direccio
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L’herencia de la societat industrial
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Despersonalitzacio: PERSONA=RECURS

Uniformitat
Tipificacio

Simplicitat

DESCONFIANCA
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Control
Poc empoderament
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Presencia del
® fracas
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Influencia i transforma
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MANCA DE CONSCIENCIA DEL
NOSTRE PAPER EN EL CONJUNT
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Une legon clinique & la Salpétrigre by Andre Brouiliet, 1887

cum 1
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Tot és més cert en la mesura que es desconnecta de
I'emocio
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Practicitat
Pragmatisme

Tocar de peus a terra

_ Anar per feina

RESISTENCIA
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“les persones prenen decisions irresponsables quan
se’ls permet pensar que no son responsables de les
seves decisions perqué una figura d‘autoritat
n‘assumeix la responsabilitat”

Martha C. Nusshaum
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EL PAPER DE BES’PERSONES
@ D

[AMBITS D’ACTUACIO]

Interrelacio Gestio
amb els altres personal
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INTERRELACIO AMB ELS ALTRES
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[1]

Consciencia del nostre paper en el
conjunt
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fortalesa a la feblesa
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El coneixement es comparteix de
manera espontania...

El coneixement dels altres com a
protesi del propi coneixement
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CAST AWAY
WILSON

Neurones mirall
[ Giacomo Rizzolatti, 1996]
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Jean Béraud. Brasserie d'étudiants [1888]

Mark Rossi. Forbidden Books [1897]
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DESCONNEXIO = AMPUTACIO
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TREEALLAR EN XARXA

COMPARTIR

@EXPLICITAR EL CONEIXEMENT

: VEHICULITZAR EL
’\CONEIXEMENT DELS ALTRES

\

cum |

[2] =

TR
Muscular gl‘, ja‘..ctor CO
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PENSAR RAPIDO,

PENSAR DESPACIO

R -
DANIEL
KAHNEMAN

DEBATE

Alerta!

Rapid, automatic,
freqiient, emocional,
estereotipat i
subconscient.

Lent, necessita esforg,
poc freqgiient, logic,
calculador i conscient

El valor de la diferencia
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Que rebo
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[Atencio a les capacitats emocionals]

Relacions

ASSERTIVITAT
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GESTIO'PERSONAL
@D
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[b]

INSTAL-LAR-SE
EN EL BETA

[c]

EL VALOR DE
L'ERROR
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[d] comPrOMmiIS
VvV

“Contribuir, des del propi talent personal, a
una causa més gran que el propi jo: fer
realitat un somni col-lectiu.”

DANIEL PENNAC
Mal de escuela
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LA PRESENCIA

LA DESERCIO
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REVITALITZAR EL SENTIT DEL TREBALL
EN EL PROPI DESENVOLUPAMENT

AN j

‘a manel@cumclavis.net
W

¥ blog.cumclavis.net
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